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FARMASIALIITTO

Suomen Farmasialiiton kannanotto apteekkien farmaseuttisen
henkiloston tyovoimapulaan

Apteekeissa on pula farmaseuttisesta henkilokunnasta. Tyovoimapulan syyt ovat moninaiset.
Olemme Farmasialiitossa keskustelleet laajasti jasentemme kanssa tekijoista, jotka vaikuttavat
apteekkitydn houkuttelevuuteen. Nama tekijat toimivat osaltaan vastauksena myds siihen, miten
alan tyévoimapulaan vastataan.

Tata farmasian ammattilaiset haluavat apteekkityolta
Tyohyvinvointi lisdaa ty6hon sitoutumista ja tyon imua

Tyohyvinvointia kehitetdan tyoyhteisossa yhdessa ja jokaisella on siitd oma vastuunsa. Tyéhyvinvointi
rakentuu hyvasta johtamisesta, tyon organisoinnista, yhteisista pelisadannoista, avoimesta
vuorovaikutuksesta, mahdollisuuksista vaikuttaa omaan osaamiseen ja tyohon.

e Tybmaaran tulee olla kohtuullinen, ja tydpaivan aikana tulee olla palautumishetkia.

e Omaan tyohon tulee voida vaikuttaa; tyovuorot, tyotehtavat ja lomat.

e (Osaamista tulee arvostaa, hyva osaaminen tukee myos tyéhyvinvointia.

e Apteekissa tulee tunnistaa olemassa olevat kuormitustekijat (mm. melu, valaistus, lampoolosuhteet,
ergonomia ja sosiaalinen kuormittavuus).

e Apteekissa tulee 16ytaa keinot seka fyysisen ettd psykososiaalisen kuormituksen poistamiseksi tai
vahentdamiseksi.

Apteekkien johtamista tulee kehittaa
Apteekkeja tulee johtaa nykyaikaisin menetelmin. Tydntekijat tulee ndhda vahvuutena.

e Johtamisen tulee olla oikeudenmukaista, ja tyontekijoita tulee kohdella tasapuolisesti.

e Esihenkil6illa tulee olla ajantasainen osaaminen asiantuntijoiden johtamisesta.

e Tyobntekijoiden perehdytyksen tulee olla suunnitelmallista ja |dpi tyduran kestavaa.

e Esihenkildiden tulee panostaa tydilmapiirin kehittamiseen.

e Kehityskeskustelut ovat johtamisen keskeinen viline, niita tulee kayda saannollisesti.

e Esihenkildiden tulee osoittaa arvostusta henkilokuntaa kohtaan.

e Tyoyhteisoja tulee kannustaa positiivisen ja kehittavan palautteen antamiseen rakentavassa hengessa.
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Tyonkuvan tulee olla monipuolinen

Tyonkuvia ja paivittaisia tyotehtavia tulee monipuolistaa yhdessa henkildkunnan kanssa yksilolliset toiveet ja
apteekin toiminta huomioiden.

e Urakehityksen ndakokulmasta jokaiselle tyontekijalle tulee luoda mahdollisuus syventya johonkin osa-
alueeseen tai saada jokin vastuualue.

e Tyobnkuvia tulee kehittaa tyontekijan henkilékohtaisen osaamisen, kiinnostuksen kohteiden ja
vahvuuksien pohjalta.

e Farmasian ammattilaisten tulee voida kayttaa tyossaan farmaseuttista osaamista (mukaan lukien kliininen
farmasia) ja tehda yhteistyota terveydenhuollon ammattilaisten kanssa.

e Farmasian ammattilaisilla tulee olla laajemmat mahdollisuudet osallistua asiakkaan ladkehoidon
toteutukseen ja seurantaan.

e Asiakkaan farmaseuttiseen neuvontaan tulee olla riittavasti aikaa.

e lainsdadannon ja viranomaismadaraysten tulisi mahdollistaa farmaseuttisen asiantuntemuksen laajempi
kaytto.

Osaamisen kehittaminen on kiinted osa tyota

Jatkuva oppiminen luo pohjan potilasturvallisuudelle apteekkitydssa. Suunnitelmallinen osaamisen
kehittaminen on osa tyota, ja kehittamisen keinojen tulee olla monipuolisia.

e Osaamisen kehittamisen tulee olla suunnitelmallista, sdannollista ja johdonmukaista. Suunnittelun tulee
tapahtua yhteistydssa tyonantajan ja tyontekijan kesken.
e Osaamisen kehittdminen pitdad mahdollistaa tyoaikana.

Tyosuhteen ehtojen tulee olla kilpailukykyiset
Palkkauksen ja tyosuhteen ehtojen tulee olla tyén vaativuuden tasolla. Alalla tulee lisata aitoa kilpailua.

e Alan palkkauksen ja palkkausjarjestelman tulee olla kilpailukykyinen ja motivoiva seka vastata tyon
vaativuutta ja tukea tyossa kehittymista.

e Tyontekijoiden tyosuhteiden ehtojen tulee olla oikeudenmukaiset.

e Tyosuhteen ehdoilla ei tule estdaa tyovoiman liikkuvuutta ja aitoa kilpailua osaavasta tyovoimasta.

Apteekkiharjoittelu luo opiskelijan ndkemyksen alasta

Alan tulevaisuuden kannalta on ensiarvoista, etta opiskelijat innostuvat apteekkityosta ja pysyvat alalla myos
valmistumisensa jalkeen. Kun oppilaita otetaan harjoitteluun, oppilaiden ohjaukseen tulee panostaa niin, etta
opiskelija kokee olonsa tervetulleeksi tyopaikalle, tydyhteis66n ja osaksi alaa. Hyvin toteutettu harjoittelu
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tuottaa tydyhteisolle uusia ajatuksia ja antaa tyohon virtaa koko henkilokunnalle. Talla hetkelld saaduissa
palautteissa korostuu se, etta opiskelija kokee olevansa harjoittelun aikana halpaa tyovoimaa apteekille.

e Onnistunut harjoittelu kannustaa sitoutumaan apteekkityéhon.

e Myo0s harjoittelua tekevan jaksamisesta tulee huolehtia.

e Harjoittelu on opintojakso, ja sen rakenne tulee suunnitella opiskelijan kanssa yksil6llisesti huomioiden
opiskelijan sen hetkinen osaaminen.

e Harjoittelutehtavien teko tyoajalla tulee mahdollistaa.

e Opiskelijalle tulee antaa mahdollisuus tutustua ja osallistua apteekin erilaisiin tehtaviin.

e Harjoittelu tulee nahda voimavarana, jonka avulla tyéyhteiso voi kehittya ja kehittdaa toimintaansa.
Opiskelijoiden ohjaaminen luo vaihtelua vakituisen henkil6kunnan tyétehtaviin, mahdollistaa oman
tietotaidon hyédyntamisen toisen oppimiseen ja kehittymiseen seka auttaa I6ytamaan kehityskohteita.
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