TOIMINTAMALLI REKISTEROIDYN OIKEUKSIEN TOTEUTTAMISEKSI

1. OHJEEN TARKOITUS

Taman ohjeen tarkoituksena on maaritelléa ne péaaperiaatteet, joiden mukaisesti
Suomen Farmasialiitossa toimitaan henkilotietojen tarkastuspyyntdjen ja poistamisen
osalta.

Ohje sitoo liiton kaikkia tyontekijoita ja luottamushenkil6ita.

Henkilotietojen tarkastuspyyntdja ja poistamista koskevalla ohjeella pyritédan
varmistamaan, ettd Farmasialiitossa noudatetaan asian osalta voimassaolevaa
lainséadantoa seka parhaita kaytantdja.

2. LAINSAADANTO JA OHJEISTUKSET

Suomen Farmasialiitto noudattaa soveltuvaa lainsédédantdad seka sisaisia ohjeistuksia
rekisterdidyn oikeuksien toteuttamisessa. Rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista
saantelevdt muun muassa seuraavat saadokset, jotka on huomioitu ohjeistusta
laadittaessa:

e Tietosuojalaki
e FEuroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679 eli yleinen
tietosuoja-asetus

Lisaksi rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista koskevat seuraavat siséiset politiikat
ja ohjeistukset:

e Farmasialiiton tietosuojapolitiikka
o Farmasialiiton tietoturvapolitiikka
e Toimintamalli tietoturvaloukkausten varalta

Farmasialiitto tekee tarvittavia muutoksia ohjeistukseen ja prosesseihin, mikali asiaa
koskevassa sdantelyssé tapahtuu muutoksia.

3. OHJEISTUS HENKILOTIETOJEN TARKASTUSPYYNTOIHIN JA
POISTAMISEEN

Tietojen tarkastuspyynnot

Jokaisella on oikeus tarkastaa itsedan koskevat, henkilorekisteriin talletetut tiedot.
Tarkastuspyynndt pyydetdan toimittamaan kirjallisesti tietosuojavastaavalle
osoitteella:

Katja Sippola, tietosuojavastaava@farmasialiitto.fi

Pyynndn perusteella tietosuojavastaava arvioi pyynnon tekijan oikeuden tietojen
tarkastamiseen. Mikali pyyntd on oikeutettu, tietosuojavastaava vastaa tietojen



kerdamisesta ja luovuttamisesta rekisterdidylle. Tietosuojavastaava vastaa tehtyjen
tarkastuspyyntdjen dokumentoinnista.

Tietojen korjaaminen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, ettd rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot. Jos kyseessa
on selvd ja uyksinkertainen virhe (esim. puhelinnumero, sahkdpostiosoite), eika
oikaistun tiedon paikkansapitdvyydestda jaa jarkevaa epailysta, Farmasialiiton
jasenpalvelu / esimies (riippuen pyynndn esittajasta) oikaisee virheellisen tiedon ja
kirjaa mita tietoa on korjattu ja missa rekisterissa olevia tietoja vaatimus koskee.
Tieto korjauksesta, sen pyytajastd ja korjauksen tekijasta sailytetdan kussakin
yksikdssa. Epaselvissa tilanteissa pyynndn  vastaanottaja voi  k&antya
tietosuojavastaavan puoleen.

Henkil6tietojen poistaminen

QOikeus saada tiedot poistetuksi

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterinpitajad poistamaan rekisterditya koskevat
henkilotiedot ilman aiheetonta viivytystéd edellyttden, ettd jokin lainsdadanndssa
asetetuista perusteista tayttyy. Henkilotietojen poistamista koskevat pyynnot
pyydetaan toimittamaan kirjallisesti osoitteella:

Katja Sippola, tietosuojavastaava@farmasialiitto.fi

Henkil6tietojen poistamisesta seuraavat toimenpiteet arvioidaan tietosuojavastaavan
toimesta tapauskohtaisesti. Tietosuojavastaava varmistaa, ettd nailtd osin
menetelldan lainmukaisesti.

Tarpeettomien tietojen poistaminen

Farmasialiitto  toteuttaa kaikki mahdolliset kohtuulliset toimenpiteet sen
varmistamiseksi, ettd kasittelyn tarkoituksiin nahden epéatarkat ja virheelliset
henkiltiedot poistetaan tai oikaistaan viipyméattd. Henkilotietoja sailytetdan
muodossa, josta rekisterdity on tunnistettavissa ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen
tietojenkdsittelyn  tarkoitusten toteuttamista varten. Tietojen poistamisen
tarpeellisuutta arvioidaan erikseen kunkin tiedon kohdalla.

Farmasialiiton henkiléstd vastaa yhdesséd tietosuojavastaavan kanssa tietojen
asianmukaisesta poistamisesta.

Henkil6tietojen kasittelyn rajoittaminen

Rekisteroidylla on oikeus vaatia henkilotietojen kasittelyn rajoittamista edellyttéen,
etta jokin lainsdddanndssé asetetuista perusteista tayttyy. Henkildtietojen kasittelyn
rajoittamista koskevat pyynnét pyydetdan toimittamaan kirjallisesti osoitteella:

Katja Sippola, tietosuojavastaava@farmasialiitto.fi

Henkilotietojen rajoittamisesta seuraavat toimenpiteet arvioidaan
tietosuojavastaavan toimesta tapauskohtaisesti. Tietosuojavastaava varmistaa, etta
nailtd osin menetelldan lainmukaisesti.



limoitus toteutetuista henkilotietojen oikaisuista, poistoista ja kasittelyn
rajoituksista

Rekisterinpitaja ilmoittaa tehdyista henkildtietojen oikaisuista, poistoista tai kasittelyn
rajoituksista jokaiselle vastaanottajalle, jolle henkilotietoja on luovutettu, paitsi jos
tama osoittautuu mahdottomaksi tai vaatii kohtuutonta vaivaa.

Oikeus tietojen siirtamiseen

Rekisteroidylla on oikeus saada hanta koskevat henkilotiedot, jotka han on toimittanut
rekisterinpitajalle, jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa
muodossa, ja oikeus siirtaa kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle edellyttaen, etta
lainséadanndsséa asetetut perusteet tayttyvat. Kun rekisterdity kayttéda oikeuttaan
siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen, hanelld on oikeus saada henkilétiedot siirrettya
suoraan rekisterinpitajalta toiselle, jos se on teknisesti mahdollista. Henkilotietojen
siirtamista koskevat pyynndt pyydetaan toimittamaan kirjallisesti osoitteella:

Katja Sippola, tietosuojavastaava@farmasialiitto.fi

HenkilGtietojen siirtémisestad seuraavat toimenpiteet arvioidaan tietosuojavastaavan
toimesta tapauskohtaisesti. Tietosuojavastaava varmistaa, ettd nailtd osin
menetellaan lainmukaisesti.

4. TOIMEENPANO JA VELVOITTEIDEN NOUDATTAMINEN

Kaikkien tyontekijoiden velvollisuutena on noudattaa Farmasialiiton sisdisesti sopimia
sdantoja. Jotta tdma toteutuisi, yksikdiden esimiehet vastaavat sisdisten séantdjen
toimeenpanosta.

Toimeenpanon toteutus sisaltaa kaikki toimet, jotka ovat tarpeellisia seké sisaisten
sdantdjen viestinnan ettd kaytadnnon toteutuksen kannalta. Sisdisten saantdjen
toimeenpano toteutetaan ensisijaisesti asianmukaisella viestinnélld ja koulutuksilla,
mutta toimet voivat vaihdella riippuen liiton eri yksikdistd ja mahdollisista
vaikutuksista teknisiin ratkaisuihin.

Farmasialiiton  solmimissa  sopimuksissa pyritddn mahdollisuuksien mukaan
varmistamaan, ettd myds yhteistyékumppanit ja muut Farmasialiiton puolesta toimivat
sitoutuvat liiton sisaisiin saantdihin.

5. OHJEISTUKSEN PAIVITTAMINEN

Ohjeistuksen ajantasaisuus arvioidaan vuosittain. Arvioinnin perusteella sisaltoa
paivitetdan tarpeen mukaan.

Mikali asiaa koskevassa saantelyssd tai Farmasialiiton toiminnassa tapahtuu
muutoksia, ohjeistuksen siséltéd on mahdollista péivittda aina, kun se on tarpeellista.
Asian arviointi ja sisallon paivitys on tietosuojavastaavan vastuulla.

6. VASTUUHENKILOT

Tietosuojavastaava:



Katja Sippola
tietosuojavastaava@farmasialiitto.fi

040-705 0545
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